
NOM Prénom :

Adresse :

Téléphone :

Email :

VOS COORDONNÉES

Bon de retour

RAISON(S) DU RETOUR

VOTRE COMMANDE

N° facture :

Date de commande :

Trop petit

Trop grand

Colis livré trop tard

Erreur d’article

Qualité décevante

Coloris décevant

Ne correspond pas à mes attentes

Défectueux - Préciser :

Autre : 

Ne me plaît pas

POUR RENVOYER VOS ARTICLES  

1. Mentionnez ci-dessus la raison du renvoi du ou des articles que vous voulez retourner. 

2. Placez le ou les articles, le bon de retour et la facture de votre commande dans le colis 

et refermez-le soigneusement. 

3. Choisissez le transporteur de votre choix et expédiez votre retour à l’adresse suivante :

Maison Bonnefoy
6 rue du stade,
43600 Les Villettes
Tél : 04 71 66 07 34

ARTICLE(S) RETOURNÉ(S)

NOM DE L’ARTICLE TAILLE QUANTITÉ

N° situé en haut à droite de votre facture,
sous sa date (ex : #FA000357/2024)


